POLITICA SUI COOKIE

Versione 04.12.2023

Il presente sito web e I'’App Advanzia sono gestiti da:

Advanzia Bank S.A.

14, rue Gabriel Lippmann
L-5365 Munsbach

Tel 0800 880 1120

Advanzia Bank S.A., di seguito denominata anche «noi», utilizza i cookie sul presente sito web.

Con la presente politica sui cookie desideriamo informarla («utente» o «le», «sue») su quali informazioni raccogliamo
tramite l'uso dei cookie, come le trattiamo e quali informazioni condividiamo con terzi.

L'utente pud scegliere di gestire le sue preferenze sui cookie o cancellarli. Per scoprire come, visitare il sito:
aboutcookies.org. L'utente pud eliminare tutti i cookie memorizzati sul proprio computer e disabilitare la memorizzazione
dei cookie nella maggior parte dei browser. Si noti che le singole funzionalita e i servizi online potrebbero non funzionare
o funzionare solo parzialmente in assenza di cookie.

1. COSA SONO | COOKIE?

| cookie sono piccoli file di testo che vengono inviati quando si visita un sito web e vengono memorizzati nel browser
dell'utente. Quando capitera di accedere nuovamente allo stesso sito web, il browser dell'utente inviera i cookie che
appartengono a quel sito, permettendo cosi che l'utente venga riconosciuto. Esistono diverse tipologie di cookie. | cookie
di sessione vengono cancellati automaticamente al termine della singola sessione. Altri possono essere memorizzati nel
browser dell'utente per un determinato periodo di tempo o in modo permanente e vengono poi cancellati automaticamente
(i cosiddetti cookie temporanei o persistenti).

2. PERCHE UTILIZZIAMO | COOKIE?

Utilizziamo i cookie per raccogliere informazioni su come i nostri utenti interagiscono con il nostro sito web, per aiutarci a
migliorare costantemente i nostri servizi e la nostra comunicazione. Determinati cookie sono necessari per consentirci di
fornire i nostri servizi online in modo sicuro.

Inoltre, utilizziamo i cookie per raccogliere informazioni riguardanti il dispositivo, il sistema operativo e il browser web
utilizzati dall’'utente, in modo da poter adattare i nostri contenuti e affinché I'utente li possa visualizzarli correttamente.

Raccogliamo informazioni su come I'utente € arrivato sul nostro sito web, ad esempio i banner pubblicitari che lo hanno

portato al nostro sito web, in modo da poter migliorare la nostra comunicazione. Cio include informazioni sul suo indirizzo
IP (indirizzo Internet assegnato al suo dispositivo).
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3. QUALI COOKIE UTILIZZIAMO?

Utilizziamo i seguenti tipi di cookie:

3.1. Cookie essenziali

| cookie essenziali sono necessari per il corretto funzionamento del nostro sito web e della nostra app.

Alcuni cookie sono necessari per fornire i nostri servizi online in modo sicuro e completo. Questi includono:
— Cookie utilizzati per identificare o autenticare i nostri utenti;

— Cookie che memorizzano temporaneamente alcuni dati inseriti dall’'utente;
— Cookie che memorizzano determinate preferenze dell’'utente.

Questi cookie sono necessari per motivi tecnici e le permettono di utilizzare il nostro sito web e le funzionalita ad esso
collegate. Si tratta, ad esempio, di un cookie che memorizza i dati di autenticazione dopo la registrazione dell’'utente nella
nostra area di internet banking. In questo modo il cliente rimane connesso al nostro internet banking anche dopo essere
passato a un‘altra pagina. Cio vale anche per i cookie che permettono al sito di ricordare le preferenze espresse dall’utente
(lingua selezionata, ecc.) per le visite successive. Inoltre, questi cookie contribuiscono a un corretto e sicuro funzionamento
del sito web.

3.2. Cookie analitici

Si prega di notare che utilizziamo solo cookie analitici nella nostra app.

I cookie analitici vengono utilizzati per comprendere e analizzare dal punto di vista statistico come i nostri utenti
interagiscono con il sito web (ad esempio, banner pubblicitari cliccati, sottopagine visitate, query di ricerca effettuate). |
cookie analitici vengono utilizzati solo se I'utente ha espresso il proprio consenso, cliccando su "Accetta tutto" nel banner
dei cookie.

| cookie analitici sono forniti da Piwik Pro (Piwik PRO GmbH, Lina-Bommer-Weg 6, 51149 Colonia, Germania). Piwik Pro
€ una piattaforma di analisi e dati dei clienti.

Responsabile della protezione dei dati della societa di trattamento: gdpr@piwik.pro.
Finalita del trattamento dei dati: Analisi, ottimizzazione.
Tecnologie utilizzate: Cookie.

Dati raccolti:

— Data e ora della visita

— Posizione geografica

— URL di riferimento

— Risoluzione dello schermo

— Dati di utilizzo

— User agent

— ID utente

—  Siti web visitati

— Indirizzo IP anonimizzato e abbreviato
— ID visitatore

Luogo di trattamento: Unione Europea.
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Periodo di conservazione: Il periodo di conservazione € il periodo di tempo in cui i dati raccolti vengono conservati per il
trattamento. | dati devono essere cancellati non appena non sono piu necessari per le finalita di trattamento specificate. |
dati vengono conservati per un massimo di 3 anni.

Destinatari dei dati: Piwik PRO Sp. z 0.0., Piwik PRO GmbH.

Informazioni sui cookie che utilizziamo

Nome Categoria Tipo Durata Descrizione
_pk_id* Analisi Cookie 1anno, 1 Memorizza vari dati di analisi, come il
mese numero di visitatori, gli intervalli di tempo,

ecc. per ricavare dati statistici.

_pk_ses* Analisi Cookie 30 minuti Cookie analitici che non contiene dati. Ogni
volta che questo cookie viene impostato, il
contatore dei visitatori in «_pk_id» viene
incrementato.

E inoltre possibile opporsi all'utilizzo dei cookie per la misurazione del raggio d'azione e per scopi pubblicitari tramite la
pagina di disattivazione sul sito web dellEuropean Interactive  Digital  Advertising  Alliance:
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.
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MODIFICA LE IMPOSTAZIONI DEI COOKIE E SCOPRI DI PIU SUI
COOKIE UTILIZZATI SUL NOSTRO SITO WEB E SULLA NOSTRA
APP

SUL NOSTRO SITO WEB

Ulteriori informazioni sui cookie utilizzati sul nostro sito web (inclusi responsabili del trattamento, finalita, dati raccolti,
destinatari, durata dei cookie e periodo di conservazione dei dati ecc.) sono facilmente accessibili tramite I'icona fluttuante
blu nell'angolo in basso a sinistra di ciascuna pagina.

STEP 1 - VAI SUL NOSTRO SITO WEB

Apri il sito web nel tuo browser.

STEP 2 - APRI LE IMPOSTAZIONE DEI COOKIE

Per rivedere e modificare le tue impostazioni,
fai clic sull'icona fluttuante blu nell'angolo
in basso a sinistra.

STEP 3 - (DE)SELEZIONA |1 COOKIE

Seleziona o deseleziona le caselle per attivare o disattivare i cookie.

HAI BISOGNO DI a ADVANZIA ® X
MAGGIORI
INFORMAZIONI?

Siinforma che i cookie essenziali devono essere impostati per mantenere la funzionalita
Scopri tutto sui cookie ;iiﬂq;l:;lz?cisito web. Ulteriori informazioni sui cookie sono disponibili nella nostra Politica

tramite la sezione che

trovi accanto a ciascun
cookie. @ Categorle Servizi

Essenziale
Queste tecnologie garantiscono la stabilitd del nostro sito web. Sono h
necessari per poterti offrire i nostri servizi in modo sicuro.

Powered by Usercentrics Consent Managerment
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SULLA NOSTRA APP

STEP 1 - VAI SULLA NOSTRA APP

Apri 'app Advanzia.

STEP 2 - APRI LE IMPOSTAZIONI DEI COOKIE

Per rivedere e modificare le tue impostazioni, fai clic
sul pulsante dei cookie nel menu «Sicurezza e protezione dei dati»

STEP 3 - (DE)SELEZIONA | COOKIE

Seleziona o deseleziona le caselle per attivare o disattivare i cookie.

HAI BISOGNO DI MAGGIORI e X
INFORMAZIONI? Please note that essential cookies must be set to ensure the functionality of this app. For

more information on cookies, please see our Cookie policy.

Scopri tutto sui cookie tramite la sezione @

che trovi accanto a ciascun cookie. Categories Services
Essential
These technologies are required to activate the core functionality of the A
Analytics ~
Powered by Usercentrics Consent Management
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4. PER QUANTO TEMPO E VALIDO IL MIO CONSENSO Al
COOKIE?

Il tuo consenso ai cookie sara rinnovato almeno una volta all'anno.

E possibile revocare il consenso in qualsiasi momento modificando le impostazioni dei cookie come descritto nella sezione
precedente.

5. CHE COS’E L’ANALISI WEB?

L’analisi web viene utilizzata per misurare il grado di successo del sito web. Fornisce informazioni sul raggio d’azione, il
numero di visitatori e il comportamento degli utenti, la frequenza di visita delle singole sottopagine e il raggiungimento
degli obiettivi definiti.

| dati statistici sull’'utilizzo dei nostri servizi online vengono utilizzati sulla base del nostro legittimo interesse ad analizzare
dal punto di vista statistico come i nostri utenti interagiscono con il nostro sito web. Questo per finalita di ottimizzazione e
marketing, allo scopo di rendere il nostro sito web piu intuitivo, misurare il raggio d’azione e condurre ricerche di mercato.
A tale scopo utilizziamo lo strumento di analisi web Piwik PRO. | profili utente creati da questo strumento utilizzando i
cookie analitici o analizzando i file di log non vengono uniti ai dati personali.

Piwik PRO tratta i dati solo in qualita di incaricato del trattamento in conformita alle nostre istruzioni e non per scopi propri.

Gli strumenti non utilizzano gli indirizzi IP degli utenti, o li accorciano subito dopo la raccolta.

6. PIATTAFORMA DI GESTIONE DEL CONSENSO

Utilizziamo una piattaforma di gestione del consenso per adempiere all’onere legale della prova, nel caso in cui
l'interessato decida di opporsi alla documentazione e alla gestione dei propri dati (articolo 5, paragrafo 2 del GDPR).
La piattaforma di gestione del consenso utilizzata da Advanzia Bank & stata sviluppata da Usercentrics GmbH,
Sonnenstrasse 23, 80331 Monaco di Baviera, Germania. Ulteriori informazioni sulla politica di protezione dei dati di
Usercentrics sono disponibili qui: https://usercentrics.com/it/informativa-sulla-privacy/.

7. CONTATTI

Per ricevere maggiori informazioni sul’uso dei cookie e sul tema della protezione dei dati, inviare un’e-mail a
dpo@advanzia.com.
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